
 

 

Vacature Vertrouwenscontactpersoon 
De vertrouwenscontactpersoon (VCP) is binnen de sportbond het eerste aanspreekpunt voor 
iedereen die een vraag heeft over of te maken heeft met grensoverschrijdend gedrag. De VCP 
fungeert als eerste opvang voor leden (sporters, ouders van sporters, toeschouwers, 
kaderleden, vrijwilligers, bestuur) met een klacht of een vraag. Ze bieden een luisterend oor, 
geven raad  en verwijzen door voor geschikte hulp. Daarnaast adviseren en stimuleren ze de 
bond om preventieve maatregelen te nemen. 
De vertrouwenscontactpersoon zal niet zelf inhoudelijk de klachten behandelen, maar je de weg 
naar een goede oplossing proberen aan te geven. De vertrouwenscontactpersonen zijn op de 
hoogte van de mogelijkheden die er zijn om hulp te krijgen. 
 
Taken: 
a – eerste aanspreekpunt bij vragen; 
b – eerste opvang bij een melding; 
c – doorverwijzing naar professionele hulp; 
d – preventie en beleidsadvies; 
e – verslag doen. 
 
Ad a en b:  Eerste opvang 
De VCP is er voor leden die te maken hebben of hebben gehad met grensoverschrijdend gedrag 
en hierover met iemand willen praten. De VCP: 

• laat de melder het verhaal vertellen; 
• bespreekt mogelijke vervolgstappen; 
• zorgt voor de nodige begeleiding bij een melding naar professionele hulp, eventueel via 

de NBB of NOC*NSF; 
• informeert de melder en/of beschuldigde over de procedure op basis van het beleid 

ongewenst gedrag; 
• houdt vertrouwelijke dossieraantekeningen bij van de gesprekken. Deze blijven 

persoonlijk en vertrouwelijk bij de VCP. 
 
Ad c:   Doorverwijzing naar professionele hulp 

• Eventueel doorverwijzen van de melder, beschuldigde naar een VCP of adviseur van de 
NBB of NOC*NSF, interne klachtencommissie, advocaat of politie. 

• Ondersteunt bij deze stappen van doorverwijzing. 
 
Ad d:  Preventie en beleidsadvies 
De VCP adviseert het bondsbestuur om beleid te ontwikkelen en ziet er op toe dat dit ook 
daadwerkelijk gebeurt. De VCP: 

• profileert zich als dusdanig binnen de bridgebond en ziet er op toe dat iedereen binnen 
de bond op de hoogte is van de VCP en de klachtenprocedure. 

• houdt zich op de hoogte van ontwikkelingen op het terrein van preventie en bestrijding 
van ongewenste omgangsvormen. 

• geeft het bestuur gevraag en ongevraagd advies en informatie waarmee gericht beleid 
kan worde ontwikkeld tegen ongewenste omgangsvormen. 



 

 
Ad e:  Verslag doen 
De VCP rapporteert jaarlijks aan het bestuur van de BridgeBond over het aantal meldingen, de 
aard van de meldingen en over de preventie activiteiten die zijn genomen. De rapportage 
gebeurd geanonimiseerd en zal in het jaarverslag worden opgenomen. 
 
Lees meer over de omgangsregels en ongewenst gedrag alsmede het protocol preventie 

ongewenst gedrag: https://nocnsf.nl/veilige-en-integere-sport/grensoverschrijdend-gedrag 

 
Wij zoeken een man en een vrouw die deze functie gezamenlijk willen invullen. Een opleiding tot 
VCP wordt door NOC*NSF georganiseerd. De kosten voor deze opleiding worden door ons 
vergoed. Ben je geïnteresseerd en wil je meer weten over deze functie, neem contact op met 
Berit van Dobbenburgh, hr@bridge.nl.  
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